Q

TURKKER,

BIREYSEL

KEP HESAP SAHIBI
TAAHHUTNAMESI




fo Qa= Bireysel KEP Hesap Sahibi Basvuru Formu

* TCKN / Pasaport No: * Uyruk: |
* Ad / Adlar:

* Soyad / Soyadlar:
* Dogum Tarihi: Unvan: |

* @uvenlik Kelimesi: Kimlik dogrulama icin kullanilir, tek kelime olmalidir.
ILETiSIM BILGILERI

* Mobil Tel.: Fax No:

* Sabit Tel No: Diger Sabit Tel No:
* {letisim Adresi:

A |* ilge:
* E-Posta Adresi: Posta Kodu:
* TALEP EDILEN KEP HESAP ADRESI

......................................................... 8 et s s enneneee e nenes @ D503 ke L EY
* HiZMET ALMA SEKLI
[ ]Sadece Alici [] Hem Alici / Hem Génderici
* KEP HESAP TARIFE BILGILERI
Paket Siiresi (Yil) E-imza Adedi Paket / Kampanya Adi Fiyat (TL)
Ek Alan (MB/GB) Yerinde Hizmet
KEP HESAP KULLANIM BILGILERI
KEP hesabimin E-Tebligat amagli kullanilmasini istiyorum ‘ []
KEP hesabiniza gelen iletilere iliskin bilgilendirme icin alternatif iletisim kanali | [ ] E-Posta [_] SMS
KEP hesabimin KEP rehberinde yayinlanmasini istiyorum ‘ ]
KEP Rehberinde Yayinlanmasini istediginiz Diger Bilgiler:
[] Unvaniniz [ ] Adresiniz [] ilceniz [ iliniz
[] Telefon Numaraniz [_] Hizmet Alma Sekliniz (Alici/Génderici) [ ]imza Dogrulama Veriniz

Hizmet, ¢dziim ve kampanyalariniz hakkinda iletisim bilgilerimin kullanilmasini istiyorum | []

100 MB Posta kutusu alani bedeli KEP hesabi licretine dahildir. Daha yliksek posta kutusu alani, ileti gonderimi ve
SMS ile bilgilendirme, ilave licrete tabidir. Hizmetlerin iicret tarifesini belirlemekte TURKKEP serbesttir. Hizmet
bedellerinin 6denmemesi hizmetin durdurulma sebebidir. Basvuru Formu tizerinde yildiz (*) ile belirtilen alanlarin
doldurulmasi zorunludur.

BEYAN: Bu form ile beyan ettigim bilgilerin ve verdigim belgelerin bana ait, dogru ve eksiksiz oldugunu ve bu
basvuru formunun Bireysel KEP Hesap Sahibi Taahhiitnamesi’nin eki oldugunu gayri kabili riicu olarak kabul,
beyan ve taahhit ederim.

Tarih :...../.....[20....

Basvuru Sahibi Adi, Soyadi, imzasi:

TBM Kodu | Kayit Gorevlisi Kodu | Kampanya Kodu
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aTuRKKeP Mahremiyet Uyarisi

KEP hesabi basvurularinin gergek ve tizel kisilerden alinmasi,

KEP hesaplarinin agilmasi, isletilmesi, gonderme-alma hizmetinin saglanmasi,
KEP hesaplarinin kapatilmasi,

KEP rehberinde KEP hesaplarinin yayinlanmasi,

KEP delillerinin olusturulmasi, saglanmasi ve dogrulanmasi,

KEP delillerinin ve islem kayitlarinin giivenli saklanmasi,

Hizmetlerini KEP hesap sahiplerine ve ilgili tim paydaslara saglayan bir gliven kurumudur.

Mahremiyet Uyarisinin Amaci

isbu Mahremiyet Uyarisi; TURKKEP hizmetlerinden faydalanan basvuru sahibinin burada belirtilen “kisisel
bilgilerin islenmesi” hakkindaki sartlari bilmesi amaciyla hazirlanmistir. Basvuru sahibi burada belirtilen kisisel
bilgilerin islenmesi hakkindaki sartlari pesinen kabul eder.

TURKKEP Tarafindan Alinan ve islenen Kisisel Kullanici Bilgileri

Kayitl Elektronik Posta hizmetleri basvurusu sirasinda kimlik dogrulamasi yapilmasi esastir. Bu dogrultuda
TURKKEP, kimlik dogrulamasini saglayacak bilgilere ihtiya¢ duymaktadir.
Basvuru sirasinda, basvuru sahibi tarafindan beyan edilmesi zorunlu olan bilgiler;

Gergek Kisiler ve Tiizel Kisi islem Yetkilisi / Yetkilileri igin;
Adi — Soyadi

Tirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi (TCKN)

Almak istedigi KEP hesabi adresi

Kimlik dogrulama amaciyla tGzerinde TCKN’ si acik¢a yazili niifus clizdani veya pasaport ya da strici belgesi gibi
fotografli resmi kimlik belgesinin asli ile fotokopisi

(Gergek kisi basvuru sahibinin, TURKKEP Kayit Yetkilisi’nin sunulan kimlik belgesiyle kimlik tespitinde giicliik
¢cekmesi halinde, ilave olarak ikinci resmi kimlik belgesini saglamasi zorunludur)

TURKKEP yukarida belirtilen bilgilerin yaninda, gercek kisi basvuru sahiplerinden kendilerinin ikamet adresini,
cep telefonu numarasini, standart e-posta adresini talep eder.

Tiizel Kisiler igin;
Ticari Unvan, Ticaret Sicil No, Vergi No, Mersis No, internet Adresi, Kurumsal Elektronik Posta Adresi

TURKKEP yukarida belirtilen bilgilerin dogrulugunu saglayabilmek icin kurumun faaliyet belgesi, vergi levhasi,
imza sirkileri ve basvuran yetkilinin kimlik belgesini talep eder.

TURKKEP, KEP hizmetleri nedeniyle 6grendigi basvuru ve hesap sahibine ait kisisel verileri ancak hesap sahibinin
acik rizasiyla veya KEP ile ilgili yasal diizenlemelerden kaynaklanan hallerde ve KEP ile ilgili yasal diizenlemelerde
belirlenen amaclara gore isleyebilir ve Gglinci kisilerle paylasabilir.

Kisisel Kullanici Bilgilerinin Toplanma ve islenme Amaci

TURKKEP, sadece KEP hizmetinin saglanmasi icin gerekli olan kisisel bilgileri toplar ve saklar. TURKKEP elindeki
verileri KEP ile ilgili yasal diizenlemelerde belirtildigi sekilde,

KEP Hesap Sahibi olacak gercek kisi/tlizel kisi/tlzel kisi islem yetkilisine ait bilgileri glvenli dogrulamak ve
dogrulanan kisiye KEP hesabini agabilmek,

KEP rehberinin olusturulmasi, yayinlanmasi ve dogrulanmasini saglamak, (kisisel bilgiler icin gercek kisi hesap
sahiplerinin veya tlzel kisi islem yetkilisi/yetkililerinin talepleri/onaylari dogrultusunda)
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aTQRKKEP Mahremiyet Uyarisi

Yapilan anlasmalar ve sozlesmeler cergevesinde ilgili tarafin hesaplarinin kullanimini kolaylastirmak, Hesap
sahiplerinin hizmetlerden saglikli yararlanabilmelerini saglamak ve glvenli uzaktan kimlik dogrulama
yapabilmek,

Servislerin kullanilmasi ve hizmetlerin sunulmasinda, kullanici ile irtibat kurulmasi ve ayrica kullanicidan gelen
soru ve talepleri isleme almak,

Anonim verilere dayal olarak istatistiksel galismalarin ve diger aragtirmalarin yapilmasi, amaglariyla bu verileri
hukuka ve dirustlik kurallarina uygun isler

TURKKEP Kisisel bilgi toplamak amaciyla cerezler (cookies) kullanmaz.

Kisisel Kullanici Bilgilerinin Korunmasi ve Saklanmasi

TURKKEP tarafindan tutulmakta olan tiim kisisel veriler, KEP ile ilgili yasal diizenlemelerde ve TURKKEP’in
uyumlu oldugu “ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi Standardi”na ve “BS 10012 Veri Koruma ve Kisisel Bilgi
Yénetim Sistemi Standardi”na uygun sekilde korunur ve saklanir. TURKKEP, kisisel kullanici bilgilerine arizi erisim,
tahribat, degisiklik, engelleme, kopyalama ve dagitima karsi ve bunun yani sira lg¢linci taraflarin bu bilgilerle
gerceklestirebilecegi gayri mesru islemlere karsi korumak icin, gerekli ve yeterli kurumsal ve teknik 6nlemleri alir.

TURKKEP, KEP hizmetlerini saglamak icin aldig), isledigi, sakladigi tim verileri ve kisisel bilgileri Tiirkiye
Cumbhuriyeti sinirlari icerisinde muhafaza eder. Bu verilerin korunmasini saglamak amaciyla KEP ile ilgili yasal
dizenlemeler ve uyumlu oldugu standartlara gore belirledigi politikalar ve prosediirler ile birlikte veri korumasi
ve mahremiyet kurallarini uygular. TURKKEP, is ortaklarini da bu politika ve prosediirlere uymakla yiikimli
kilmistir. Ayrica TURKKEP personeli almis oldugu veri koruma egitimi kapsaminda ilgili politikalar ve destekleyici
prosedirlere uygun sekilde davranmakla yukamludur.

TURKKEP, KEP hizmetlerini saglamak icin aldigi, isledigi, sakladigi tim kisisel bilgileri KEP ile ilgili yasal
dizenlemeler dogrultusunda dogru ve giincel olarak tutar, saklar ve hesap sahiplerine KEP hesaplari ile ilgili
alinan ve tutulan kisisel verilerini giincellemeleri icin gerekli olanaklari saglar.

TURKKEP, KEP ile ilgili yasal diizenlemeler dogrultusunda KEP sisteminin tiim siireclerine ve isleyisine iliskin bilgi,
belge ve elektronik veriler ile islemlerin yapildigl zamana ve islemleri yapan kisiye veya kisilere ait bilgileri iceren
kayitlarin gizliligini, biitlnlGguni ve erisilebilirligini koruyarak en az yirmi yil siireyle saklar.

Kisisel Bilgilerin Kullanici Tarafindan Degistirilmesi

KEP hesap sahibi, TURKKEP Miisteri Destek Hizmetleri, yetkili ofisleri ve hizmetin sunuldugu internet sitesi
aracihigiyla, gerektiginde yasal evraklari sunarak verdigi kisisel bilgileri veya bunlarin bir kismini istedigi zaman
degistirebilir.

Mahremiyet Uyarisinin Degistirilmesi

TURKKEP, isbu Mahremiyet Uyaris’nda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Degisiklik yaparken belgenin asil
siriminde son yenileme tarihini belirtir. Yeni striim aksi 6ngortlmedigi strece, yayinlandigi tarihten itibaren
gecerli olur. Gegerli belge stirimiine her zaman http://www.turkkep.com.tr adresi Gzerinden erisilebilir.

isbu Mahremiyet Uyarisi’nin uygulanmasiyla ilgili olarak, kullanici ve TURKKEP arasinda dogan iliskiler Tiirkiye
Cumbhuriyeti yasal mevzuatina tabidir.

imza
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1. TAAHHUTNAMENIN KONUSU VE KAPSAMI

isbu Taahhiitnamenin konusu, Bireysel KEP Hesap
Sahibi’nin TURKKEP‘e yapacagi Bireysel KEP Hesabi
Basvurusu kapsaminda gerceklestirecegi islemlerin
tespiti ile hak ve yukimlilaklerinin belirlenmesidir.
2. TANIMLAR VE KISALTMALAR

isbu Taahhiitnamede tanimi bulunmayan ifadeler icin
Kayith Elektronik Posta (KEP) ile ilgili Yasal
Diizenlemelerde yapilmis olan aciklamalar gecerlidir.
TURKKEP: 19 Mayis Mh. 19 Mayis Cd. No:4 Nova
Baran Plaza Kat:18 34360, Sisli, istanbul adresinde
yerlesik, telefon numarasi “0850 470 0 537", faks
numarasi “0212 368 6090” ve e-posta adresi
“destek@turkkep.com.tr” olan TURKKEP Kayitli
Elektronik Posta Hizmetleri San. Ve Tic. Anonim
Sirketi'dir.

Bireysel KEP Hesap Sahibi (Hesap Sahibi): KEP Hesabi
basvurusunda bulunarak, TURKKEP tarafindan adina
KEP Hesabi agilan gergek kisidir.

Kayitl Elektronik Posta Hizmet Saglayicisi (KEPHS):
13.01.2011 tarihli 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu
(TTK) kapsamindaki yetkilendirme cercevesinde, KEP
Sistemi kurmak ve isletmek icin kurulan anonim sirket
ile basvuru yapmasi ve gerekli kosullari saglamasi
halinde 11.02.1959 tarihli ve 7201 sayili Tebligat
Kanununun hikimlerine gore elektronik ortamda
tebligat yapmaya yetkili kilinmis idaredir. isbu
Taahhiitnamede KEPHS, TURKKEP’tir.

Kayith Elektronik Posta (KEP) ile ilgili Yasal

Diizenlemeler: TTK'nun 18. ve 1525. Maddeleri ile
Kayith Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul ve
Esaslar ile Bilgi Teknolojileri Kurumu (BTK) tarafindan
KEP ile ilgili yapilan her tirli Yasal Dizenlemeler ile
7201 sayill  Tebligat Kanunun 7/a Maddesi
kapsaminda  yayimlanan Elektronik  Tebligat
Yonetmeligi ve benzeri KEP ile ilgili diger
diizenlemeler.

KEP Hesabi: KEP iletisi gondermeye/almaya veya
sadece almaya yetkili ve KEP sisteminde olusturulan
elektronik posta hesabidir.

KEP Sistemi: Elektronik iletisim platformlar
aracihgiyla gerceklesen, gonderildi ve alindi onaylari
da dahil olmak tzere KEP iletilerinin tim sireglerine
iliskin olarak KEP delili olusturulmasi, glivenli bir
sekilde kimlik tespiti yapilmasi, KEP Hesabi, KEP
rehberi ve arsiv hizmetleri verilmesi gibi islevlere
sahip sistemidir.

KEP Rehberi: KEP Hesabi bilgilerinin dogrulugunun ve
glincelliginin sorgulanabilmesi amaciyla isletilen bilgi
ve sorgu sistemidir.

Bireysel KEP Hesap Sahibi Basvuru Formu (Basvuru
Formu): isbu Taahhiitnamenin dogal ve ayrilmaz eki
olan, Hesap Sahibi tarafindan beyan edilen KEP

Hesabinin acilmasi icin gerekli bilgileri ve talep edilen
KEP hizmetlerine iliskin tercihleri iceren formdur.
Elektronik Tebligat Hizmeti Alanlar Listesi : Tebligat
cikarmaya vyetkili merciler nezdindeki islemlerde
kullanilmak lizere muhataplara ait elektronik
tebligata elverisli KEP hesabi adreslerinin ve bu
adreslere iliskin degisikliklerin yer verildigi listedir.
KEP Uygulama Esaslan (KEPUE): TURKKEP’in Yetkili
Kayith Elektronik Posta Hizmet Saglayicisi olarak
verdigi tim Kayith Elektronik Posta Hizmetlerinin
kapsamini iceren belgedir. KEPUE belgesi TURKKEP
tarafindan www.turkkep.com.tr internet sayfasinda
giincel sekilde yayimlanmaktadir. isbu
Taahhitnamede tariflenmeyen, bulunmayan
kavramlar KEPUE belgesinde yer almaktadir.
Elektronik Tebligat: 19 Ocak 2013 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Elektronik Tebligat Yonetmeligi
kapsamina uygun olarak elektronik ortamda yapilan
tebligattir.

3. HESAP SAHIBI’NiN HAK VE YUKUMLULUKLERI
Hesap Sahibi olarak ben,

3.1. isbu Taahhiitname ile adima KEP Hesabi agilmasi
icin TURKKEP’e basvuruda bulundugumu, Basvuru
Formu’nda belirledigim KEP Hesabi/ paketini talep
ettigimi, KEP Hesab’'mi kendi nam ve hesabima
kullanacagimi, KEP Hesabi basvurusu igin gerekli olan
bilgi ve belgeleri tam ve dogru sekilde aslina uygun
olarak TURKKEP’e vermekle yikimli oldugumu
bildigimi ve verecegimi,

3.2. TURKKEP’e verdigim belgelerde herhangi bir
silinti, kazinti veya sahtecilik siiphesi uyandiracak bir
tutarsizlik tespit edilmesi veya s6z konusu bilgi ve
belgelerin TURKKEP tarafindan siipheli olarak
degerlendirilmesi durumunda, basvurumun TURKKEP
tarafindan reddedilecegini, bu durumda
TURKKEP’ten hicbir sekilde herhangi bir talepte
bulunmayacagimi,

3.3. KEP Hesab’'ma ait veya Basvuru Formu’nda
beyan ettigim bilgilerde olacak tim degisiklikleri yazili
sekilde veya KEP ile TURKKEP’e derhal bildirecegimi,
bildirim vyapilana kadar gecen slire zarfinda
olusabilecek zararlardan TURKKEP’in hicbir sekilde
sorumlu tutulamayacagini,

3.4. KEP Hesabi’'mi miinhasiran kullanacagimi, KEP
Hesabi’'ma ait “kullanici adi”, “sifre”, “parola” gibi
kimlik dogrulama amaciyla verilen bilgileri
koruyacagimi, bu bilgilerin/verilerin gizliligini ve
glvenligini saglayacagimi, Uclnci kisilerle
paylasmayacagimi, baska higbir kisiye hi¢bir durumda
bu bilgileri ve KEP Hesabini kullandirmayacagimi veya
bu bilgileri Uglinci kisilere aciklamayacagimi ve
bunun igin gerekli tedbirleri alacagimi, herhangi bir
sekilde glivenligi ile ilgili bir sorun olmasi veya liglinci
kisilerin eline ge¢mesinden sliphe duyulmasi veya
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sipheli  bir durumun gerceklesmesi halinde
TURKKEP’i derhal bilgilendirecegimi, bildirim yapana
kadar gecen siire zarfinda olusabilecek zararlardan
TURKKEP’i hicbir sekilde sorumlu tutmayacagimi,
3.5. KEP Hesabi’'mi, Basvuru Formu’ nda belirledigim
sekliyle “Sadece Alci” veya “Hem Alici Hem
Gonderici” olarak kullanacagimi ve sadece “sakla ilet”
calisma modelinde hizmet alacagimi bildigimi,

3.6. Talep ettigim KEP Hesabi adresini KEP ile ilgili
Yasal Dizenlemelere uygun bicimde belirleyecegimi,
uygun olmamasi veya daha 6nce baska bir Kkisi
tarafindan alinmis olmasi durumunda basvurunun
TURKKEP tarafindan reddedilecegini bildigimi,

3.7. KEP ile ilgili Yasal Diizenlemeler uyarinca KEP
hesabima dizenli olarak www.turkkep.com.tr
sitesinde yer alan “KEP Hesabina Giris” bolimiinden
eriserek gelen iletileri kontrol etmekle yukimli
oldugumu bildigimi,

3.8. KEP ile ilgili Yasal Diizenlemelerde belirtilen haller
disinda, KEP hesabima gelen iletileri kontrol
edememem durumunda, gelen iletinin ertesi is glini
glin sonunda Hesap Sahibi olarak bana ulastigini ve
okudugumu kabul ettigimi, bu konunun TURKKEP
tarafindan bana isbu Taahhitname ile bildirildigini,
3.9. KEP Hesab’'mi Elektronik Tebligat’a elverisli
olarak kullanmak istemem durumunda, KEP
Hesabi’'min TURKKEP tarafindan “Elektronik Tebligat
Alanlar Listesi”ne derhal kaydedilecegini, eger gelen
ileti elektronik tebligat iletisi ise, KEP Hesabi’'ma
ulastigi tarihi izleyen 5. (besinci) giinin sonunda
tebellig edilmis sayildigini bildigimi,

3.10. TURKKEP’in KEP Hesabi’'ma gelecek elektronik
tebligat iletisinin iletiimesinden 1 (bir) gin sonra
baslamak lizere 2 (iki) ay boyunca erisime hazir
tutmakla yUkimli oldugunu, bu sire icinde
elektronik tebligat iletisinin tarafimdan silinmesi
halinde TURKKEP’in hicbir sorumlulugu olmayacagini,
TURKKEP’ten bu 2 (iki) aylik siirenin sonunda
elektronik tebligat iletisinin silinmemesi icin talepte
bulundugum takdirde KEP iletilerimin TURKKEP
tarafindan silinmeyecegini bildigimi,

3.11. KEP Hesabimi kullanarak gerceklestirecegim
tim islemlere iliskin hukuki sonucglarin Uzerimde
dogacagini ve bu sonuclara katlanacagimi,

3.12. “Hem Alici Hem Gonderici” hesap tipinde
hizmet aliyorsam, KEP ileti gonderilerini sadece KEP
Hesabi adreslerine yapabilecegimi ve KEP Hesabi
adresleri haricindeki elektronik posta adreslerine
gonderim yapamayacagimi, KEP ile ilgili Yasal
Diizenlemeler uyarinca KEP iletisi gonderebilmek igin
elektronik imza sahibi olmam gerektigini bildigimi,
3.13. TURKKEP’in hizmetlerini saglamasinda ana rolii
olan, MERNIS, MERSIS, ESHS gibi TURKKEP harici
Uglnclu sahislar tarafindan yonetilen vyapr ve

sistemlerdeki sorunlar, calismalar ve/veya TURKKEP
sistemlerinin  planli  bakim onarim c¢alismalari
(duyurulan planli kesintiler) ya da TURKKEP’in
faaliyetlerinin  gecici  slireyle  veya  slrekli
durdurulmasi ve sair her tirli miicbir sebepten 6tiri
KEP hizmetlerinin hi¢ veya geregi gibi verilememesi
sebebiyle herhangi bir talepte bulunmayacagimi,
3.14. KEP Hesab’min kurulumu, cahlstirilmasi,
kullanima acilmasi ve kullanilmasi ile ilgili olarak
TURKKEP’in bu hizmetlere dair tarafima e-posta
yoluyla bildirdigi veya www.turkkep.com.tr internet
adresinde  vyayinlanan  kullanim  kilavuzlarina
uyacagimi,

3.15. KEP iletisini gonderdigim KEP adreslerine
TURKKEP ile ilgili olmayan herhangi bir sebepten
dolayi KEP iletisinin ulasmamasi hallerinde,
Ucretlendirmenin yine de sectigim (cret tarifesi
Uzerinden hesaplanacagini bildigimi,

3.16. Kime (to) veya Bilgi (cc) bolimleri ayirt
edilmeksizin, KEP iletisini gonderdigim her bir KEP
Hesabi adresinin 1 (bir) génderi sayildigini bildigimi,
3.17. KEP Hesab’'mi kullanirken, TURKKEP’in KEP
hizmetini sundugu altyapry;, bagli donanimlarini
ve/veya yazilimlarini zarara ugratacak, tahrip edecek,
zedeleyecek veya saglikh calismasini engelleyecek
hicbir girisimde bulunmayacagimi,

3.18. TURKKEP’ten KEP Hesabi basvurum sirasinda
elektronik imza talep etmem  durumunda,
TURKKEP’in is ortaklari ile basvuru icin gerekli kisisel
bilgilerimi paylasacagini bildigimi ve bunu pesinen
kabul ettigimi,

4. TURKKEP’IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Hesap Sahibi olarak ben, TURKKEP “in;

4.1. KEP ile ilgili Yasal Dizenlemelere uygun sekilde,
sakla-ilet calisma modelinde KEP hizmeti vermekle,
4.2. KEP Hesabr'nin kullanimi icin glivenilir, gerekli ve
yeterli kimlik dogrulama uygulamasi yapmakla ve
islemleri ylritmekle,

4.3. KEP Hesabr’'nin kullanima kapatilmasina iliskin
talepleri almakla ve derhal gerceklestirebilmek icin
yedi giin yirmi dort saat erisilebilir hizmet sunmakla,
4.4. Hesap Sahibi’'nin KEP Hesabi icin bildirdigi kisisel
bilgileri ile KEP Hesabi'nin ve bu hesap Uzerinden
verilen hizmetlerin erisilebilirligini, gizliligini ve
bitinlGgunld saglamak ve korumak icin gerekli
tedbirler almakla; ayrica KEP Sistemi'nin tiim
sireclerine iliskin glinlik kayitlarin erisilebilirligini,
gizliligini ve batinlGgund saglayarak kayit altina
almakla,

4.5. KEP Sistemi’nin tiim slireglerinde olusturulan KEP
iletilerini ve KEP delillerini ilgili KEP Hesabi'na
anlasilabilir ve okunabilir bir sekilde iletmekle ve
Hesap Sahibi’nin talebi halinde KEP Hesabi’'na gelen
iletilerin teslim alinmasina iliskin bilgileri, Hesap
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Sahibi tarafindan Basvuru Formu’nda  belirtilen
alternatif iletisim kanallari Gzerinden bildirmekle,
4.6. Hesap Sahibi'nin 6nceden onayini almak
kaydiyla, Hesap Sahibi’'ne ait bilgiler ile KEP Hesabi
bilgilerinden  olusan  kaydi KEP  Rehberi’'ne
kaydetmekle, KEP Rehberi’'ni yetkisiz erisimleri
engelleyerek yedi giin yirmi dort saat kesintisiz olarak
acik tutmakla, rehber kaydinin silinmesi talebini
kesintisiz almakla ve derhal silme islemini yapmakla,
TURKKEP KEP Sistemi’nde bulunan KEP hesaplarina
iliskin degisiklikleri KEP Rehberi'ne gercek zamanli
olarak isleyerek derhal glincellemekle ve diger
KEPHS'ler ile birlikte KEP Rehberi’nin gercek zamanlh
olarak giincel tutmak icin gerekli teknik altyapiyi
kurmak ve isletmekle,

4.7. Hesap Sahibi'nin, KEP Hesabi'ni Elektronik
Tebligat’a elverisli olarak kullanmak istemesi ve

talebini Basvuru Formu’nda  beyan etmesi
durumunda, kullanima acillan KEP Hesabi'ni
“Elektronik  Tebligat Alanlar Listesi”"ne derhal

kaydetmeyi,

4.8. Hesap Sahibi’nin KEP Hesabi'na internet arayiizi
Gizerinden glivenli bir sekilde erisebilmesini, iletilerini
ve delillerini okuyabilmesini, ileti gonderilebilmesini
ve alabilmesini ve bu araylzlere engelli kisilerin de
erisimlerini KEP ile ilgili Yasal Dizenlemelere uygun
olarak saglamakla,

4.9. KEP Hesabi'nin kullanima acilmasindan 6nce
Hesap Sahibi’'ni KEP Sistemi’ne iliskin tim sirecler
hakkinda bilgilendirmekle,

4.10. KEP Sistemi’nin tim sireclerine ve isleyisine
iliskin bilgi, belge ve elektronik veriler ile islemlerin
yapildig zaman ve islemleri yapan kisiye/kisilere ait
bilgileri iceren kayitlari gizliligini, butlinlGginli ve
erisebilirligini koruyarak en az 20 (yirmi) yil stireyle ve
benzer sekilde Elektronik Tebligat ile ilgili verileri ise
30 (otuz) yil stire ile saklamakla,

4.11. KEP Hesabi siiresinin sona ermesinden en az lg
ay Once, Hesap Sahibini KEP Hesabi adresine /
Basvuru Formu’nda belirtilen alternatif iletisim
kanallarindan en az birisine hesap siresinin sona
erecegini bilgilendirmekle,

4.12. KEP Sistemi’ndeki tim imzalama sireclerinde,
yetkili Elektronik Sertifika Hizmet Saglayicilar
tarafindan KEPHS’ler icin KEP ile ilgili Yasal
Diizenlemelere uygun sekilde olusturulan islem
Sertifikasi kullanmakla,

4.13. Hesap Sahibi’'nin talep etmesi halinde KEP
delillerini gercek zamanli olarak dogrulanmasi
hizmetini sunmakla,

4.14. KEP Sistemine iliskin ana ve yedek sistemlerini
Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde
bulundurmakla,

4.15. “Hem Alici Hem Gonderici” hesap tipine sahip
Hesap Sahibi tarafindan gonderilen ancak ilgili
aliciya/alicilara teslim edilemeyen KEP iletilerini ilk
gonderim denemesi sonrasinda 24 (yirmi dort) saat
icerisinde (retention period) 3 (l¢) kez daha
deneyerek teslim etmeye calismakla bu denemeler
sonucunda KEP iletisinin  teslim edilmemesi
durumunu KEP iletisini gonderen Hesap Sahibi’nin
KEP Hesabi adresine KEP delili ile bildirmekle
yikimli oldugunu bildigimi pesinen kabul, beyan ve
taahhit ederim.

5. KEP HESABININ KULLANIMA ACILMASI

Hesap Sahibi olarak ben,

5.1. KEP Hesabi basvurusu sonrasinda TURKKEP’in
beyan ettigim bilgilerin ve belgelerin dogrulugunu
kontrol ederek, secilen KEP Hizmeti Paketi ile ilgili
hizmet bedelini tahsil ettikten sonra, KEP Hesabimi
kullanima hazir duruma getirecegini bildigimi,

5.2. Talep ettigim KEP Hesabi’'nin “sadece alici” hesap
tipinde olmasi durumunda, KEP Hesabi’'nin kullanima
acilmasi onayini isbu Taahhitnameyi ve Basvuru
Formu’nu imzalayarak pesinen yazil olarak verdigimi,
talep ettigim hesabin “hem godnderici hem alicl”
hesap tipi olmasi durumunda, KEP Hesabi'nin
kullanima agilmasi onayini glivenli elektronik imza ile
verecegimi isbu Taahhitnameyi imzalayarak pesinen
talep ettigimi,

5.3. KEP Hesabr'nin kullanima acilma onayi
sonrasinda TURKKEP’in Basvuru Formu’nda beyan
ettigim cep telefonu (GSM) numarasina kisa mesaj
servisi (SMS) ile onay kodu gonderecegimi, KEP
Sisteminde onay kodunu dogrulamam ve tarafimca
belirlenen parola uygun sekilde sisteme girmem
sonrasinda KEP Hesabi'nin kullanima agilacagini
bildigimi,

5.4. KEP ile ilgili Yasal Dizenlemelerde belirtilen
zorunlu bilgiler ile yayinlanmasini istedigim istege
bagh bilgileri, TURKKEP’in KEP Hesab’ma iliskin
talebim ve Basvuru Formu ile beyanim halinde derhal
KEP Rehberi’ne kaydedecegini bildigimi,

6. KEP HESABININ KULLANIMA KAPATILMASI

Hesap Sahibi olarak ben,

6.1. TURKKEP’in kullanima kapatma talebimi kimlik
bilgilerimi dogrulayarak veya vefatim durumunda
yasal belge ile belgelendirilerek yedi glin yirmi dort
saat kesintisiz olarak alacagini, kimlik dogrulanmasi
sonrasinda kullanima kapatilma islemini
gerceklestirecegini, KEP Rehber kaydimi ve eger
elektronik tebligat almaya elverisli ise Elektronik
Tebligat Alanlar Listesi’nde bulunan kaydimi derhal
silecegini bildigimi,

6.2. KEP ile ilgili Yasal Dizenlemeler uyarinca
kullanima kapatilan KEP Hesabi’'nda ileti gonderimi ve
alimi yapamayacagimi, ancak KEP Hesabi’'nin en az 3
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(g) ay erisime acik tutulacagini ve bu sirenin
sonunda TURKKEP’in KEP Hesab’mi tamamen
erisime ve kullanima kapatacagini bildigimi,

6.3. TURKKEP’in KEP Hesab’mi gecmise yonelik
olarak hicbir sekilde ve hicbir sart ve kosulda
kullanima kapatamayacagimi bildigimi,

6.4. TURKKEP’in kullanima kapatilan KEP Hesabr’ni
ancak talebim kimlik tespitine iliskin gerekli islemleri
basvuru sirasinda belirlenen sekilde tamamlamam
halinde yeniden kullanima acilabilecegini bildigimi,
6.5. Kullanima kapatilan bir KEP Hesabi’'nin Hesap
Sahibi disinda baska bir kisiye yeniden tahsis
edilmeyecegini bildigimi,

7. HiZMET SURESI, BEDELI VE ODEME KOSULLARI
Hesap Sahibi olarak ben,

7.1.Taahhiitnamenin siiresinin isbu Taahhitnamenin
imzalandigl tarihten baslamak Uzere, Basvuru
Formu’nda sectigim KEP Hesabinin gecerlilik siresi
kadar oldugunu bildigimi,

7.2. KEP Hesabinin slresi sona ermeden 30 (otuz) glin
oncesine kadar herhangi bir fesih ihbarinda
bulunmadigim takdirde, KEP Hesabimin bir (1) yil stire
ile kendiliginden uzatilacagini bildigimi,

7.3.Yeni dbnem cretlendirmenin  TURKKEP
tarafindan ayrica belirlenecegini, yeni donemle ilgili
TURKKEP’in icretlerini kabul etmemem halinde bu
durumu KEP iletisi ile veya yazili olarak TURKKEP’e
bildirerek KEP Hesabimin kullanima kapatiimasini
talep edebilecegimi bildigimi,

74. ..., TL KEP Hesabi Ucretini, basvuruda
bulundugum KEP Hesabi’'nin acilmasi ve tarafima
tahsis edilmesi (creti olarak basvuru ile birlikte
odemekle yikimli oldugumu,

7.5. Basvuru Formu’nda ve/veya daha sonra sectigim
KEP Hizmet Paketi kapsamindaki hizmetlerin
karsihgini  ve bunun haricindeki kullanimdan
kaynaklanan kullanim Ucretini fatura déneminde ve
zamaninda 6demekle yikimli oldugumu,

7.6. Kullanima basladigim KEP Hizmet Paketi'ni,
TURKKEP’in degisiklik talebini saglamayi kabul etmesi
halinde uygun bildirim ve gerekli 6demeleri yaparak
degistirebilecegimi bildigimi,

7.7. isbu Taahhiitnamede belirtilen KEP Hesabi tahsis
licretini veya kullanacagim KEP Hizmet Paketi licretini
ddemedigim  takdirde, basvurumun  TURKKEP
tarafindan kabul edilmeyecegini ve KEP Hesabi’'min
kullanima acilmayacagini bildigimi,

8. DIGER HUKUMLER

Hesap Sahibi olarak ben,

8.1. isbu Taahhiitnamede belirlenen yikimliliikleri
yerine getirmemem ve/veya KEP ile ilgili Yasal
Dizenlemelere uymamam ve/veya KEP Hesab’'min
gecerlilik stiresinin dolmasi nedeniyle KEP Hesabi’'min
KEP ile ilgili Yasal Diizenlemeler c¢ercevesinde

TURKKEP tarafindan herhangi bir bildirimde
bulunmadan kapatilacagini veya askiya alinabilecegini
bildigimi,

8.2. KEP ile ilgili Yasal Diizenlemeler uyarinca, KEP
Hesabrnin kullanimi sirasinda TURKKEP KEP Sistemi
tarafindan olusturulan KEP kayitlarinin ve KEP
delillerinin senet hitkminde kesin delil oldugunu, aksi
ispat edilinceye kadar kesin delil sayildigini ve isbu
Taahhltnamenin ifasindan dogacak her tirld
uyusmazliklarda, TURKKEP’in KEP Sistemi (izerinden
sundugu hizmetlere iliskin olarak olusturdugu kayitlar
ve deliller ile taraflarin ticari defter ve kayitlarinin
gecerli oldugunu ve kesin delil teskil edecegini
bildigimi,

8.3. isbu Taahhiitnamede yer almayan hususlarda
ilgili kanun, yonetmelik diger mevzuat hikimleri ile
KEP ile ilgili Yasal Diizenlemelerin hikimlerinin
uygulanacagini,

8.4.isbu  Taahhitnamenin
tarafimdan 6denecegini,
8.5. isbu Taahhiitnamenin asagida belirttigim imza
tarihinde tarafimdan imzalanarak yirirlGge girdigini
pesinen kabul, beyan ve taahhit ederim.

8.6. Sekiz (8) madde, dort (4) sayfadan olusan isbu
Taahhltname, tarafimdan okunup anlasildiktan
sonra, ......... [ /20...... tarihinde imzalanmistir.
EK-1: Bireysel KEP Hesap Sahibi Bagsvuru Formu

(cereene adet)

Damga Vergisi’'nin

Bireysel KEP Hesap Sahibi

Adi Soyad :
imza :
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