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NITELIKLi ELEKTRONIK SERTIFiKA “ NES” iCERISINDE Sézlesme Tarihiz..oeef eeeref 20, ..
YER ALACAK BILGILER

(Bu bolum “Sertifika Sahibi” tarafindan el yazisi ile doldurulacaktir)

(*) Doldurulmasi zorunlu alanlar ‘NUFUS CUZDANI SERiNUTARASI (*)

KiMLIK BiLGILERIi

T.C. KIMLIK NUMARASI (*) (T.C. Vatandagi olmayan kisiler bu bélime
pasaport numaralarini yazacaklardir.) ANNENIZIN KIZLIK SOYADI (*)

ADI (*)

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ TEBLIGAT ADRESi OLARAK KULLANACAGIM ADRES (*)

SOYADI (*) D EV ADRES D is ADRESI
HINEEEEEEEEEEEEEEN

DOGUM YERI (*) “NES” ICERISINDE YER ALACAK BILGILERDEN DOLDURULMASI ZORUNLU OLAN KiMLIK
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ’ ‘ ‘ ’ ‘ BILGILERINi HANGI RESMi BELGEYE DAYANARAK DOLDURDUNUZ (*)

D NUFUS CUZDANI D PASAPORT D SURUCU BELGESI
DOGUM TARIHI (*)

SAHIBi OLDUGUM NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKAMI ELEKTRONIK BiLGi GUVENLIGI
UYRUGU (*) A.$/NIN YAYINLADIGI KAMUYA AGIK BiR DIZINDEN (Idap.e-guven.com) UCUNCU
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ KISILERIN ERISIMINE ACIK OLMASINA (*)

D izIN VERIYORUM D iziN VERMIYORUM

SERTIiFiKA SAHIBINE AIT BiLGILER - - ) . )
KURUMSAL BASVURU SAHIBI’NIN SERTIFIKA KULLANICI SOZLESMESI’NIN 9. MADDESI

(Bu bilgiler “NES” iptal veya yenileme veya aski basvurusunda bulundugunuzda UYARINCA MUNFERIDEN SERTIFiKA iPTAL VE ASKI TALEBINDE BULUNMAK

“e-Glven” Cagri Merkezi Yetkilisi’nin sizleri tanimlamasi amaciyla kullanilacaktir.) HUSUSUNDA YETKiLi OLMASINA (YALNIZCA KURUMSAL BASVURULAR’DA)
DOLDURACAKTIR)

ELEKTRONIK POSTA ADRESI (*) D iZiN VERIYORUM D iZiN VERMIYORUM

Nitelikli elektronik sertifika asagida belirtilen siire kadar gegerli olacaktir.

D ivil D 3vil
CEP TELEFONU (*)

T (o [

€ i iCERISINDE YER ALAN EKiPMAN VE HiZMETLER

V TELEFONU (*) - “GKNESI” YE GORE OLUSTURULAN NITELIKLi ELEKTRONIK SERTIFiKA

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ’ ‘ ‘ - GUVENLI ELEKTRONIK IMZA OLUSTURMAYA ARACI (AKILLI KART VE KART OKUYUCU)
- KURULUM HiZMETI (KURULUM HizMETi UCRETI YERINDE KURULUM VE KAYIT

- MAKAMINDA KURULUM OLARAK AYRI UCRETLENDIRMEYE TABIDIR)

Hizmet, ¢6ziim ve kampanyalariniz hakkinda iletisim bilgilerimin
kullanilmasini istiyorum

SERTIiFiKA SAHiBi BEYANI (*)

EV ADRESI (*) isbu “Basvuru Formu” ile vermis oldugum tiim bilgilerin sahsima ait ve dogru oldugunu;
“NES” icerisinde yer alacak bilgilerin “E-Giiven”in “GKNESI” icerisinde belirtilen resmi
belgelere dayandigini ve bu resmi belgelerdeki bilgilerle ayni oldugunu; sézlesmenin
“Sertifika Sahibi” niishasini ile isbu talepnamede belirtmis oldugum “e-Giiven e-imza
Paketi”ni icerisinde yer alan tim Urlin ve hizmetleri tam ve eksiksiz bicimde ayiptan ari
olarak teslim aldigimi gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve ikrar ederim.

iS ADRESI (*) SERTIiFiKA SAHiBI
Tarih
i eeeeif20u

Adi - Soyadi

CALISTIGI KURUM (*)

imza
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Nitelikli Elektronik Sertifika
Son Kullanici Taahhiitnamesi

1. TANIMLAR

isbu Taahhiitnamede kullanilan terim ve sdzciik gruplari
5070 Sayili Elektronik imza Kanunu ve ilgili mevzuat
icerisinde ayrica tanimlanmasi durumu hari¢ olmak tzere
ve bu tanimlara aykiri diismemesi sartiyla, asagidaki
anlamlara sahip olacaklardir. isbu taahhiitname icerisinde
tanimlanmayan terim ve sézciik gruplari icin 5070 Sayili
Elektronik imza Kanunu ve ilgili mevzuat igerisinde
yapilan tanimlamalar gecerli olacaktr.

“ELEKTRONIK iIMZA MEVZUATI” 5070 Sayili Elektronik
imza Kanunu, Elektronik imza Kanununun Uygulamasina
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik ve Elektronik
imza ile ilgili Stireglere ve Teknik Kriterlere iliskin Teblig
dahil olmak iizere konu ile ilgili her tiir yasal diizenlemeyi,
“ELEKTRONIK SERTIFIKA HiZMET SAGLAYICI” (Bundan
boyle “ESHS” olarak anilacaktir) “Elektronik imza
Mevzuati” cercevesinde elektronik sertifika, zaman
damgasi ve elektronik imzalarla ilgili hizmetleri saglayan
Elektronik Bilgi Guvenligi A.S. “ERISIM VERISI” “NES
Sahibi’ne ait imza olusturma verisine erisimin kontrolini
saglayan PIN ve PUK bilgisidir.

“GENEL KULLANIMA iLISKIN NITELIKLI ELEKTRONIK
SERTIFIKA LKELERI” (Bundan bdyle “GKNESI” olarak
anilacaktir) “ESHS” operasyonlarini gerceklestirmek igin
ilgili taraflarin uymak zorunda oldugu gerekliliklerin tespit
edildigi uygulamalarin prosedirlerin agiklandigi, “ESHS”
tarafindan www.e-guven.com adresinden yayinlanan belli
stirecler icerisinde giincellenen ve “ESHS” tarafindan
umuma yapilan bir aciklama mahiyetindeki dékiimandir.
“GUVENLI ELEKTRONIK [IMZA” (veya elektronik imza)
minhasiran imza sahibine bagh olan, sadece imza
sahibinin tasarrufunda bulunan givenli elektronik imza
olusturma araci ile olusturulan, nitelikli elektronik
sertifikaya dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini
saglayan, imzalanmis elektronik veride sonradan
herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadiginin tespitini
saglayan elektronik imzadir.

“GUVENLI ELEKTRONIK iMZA OLUSTURMA ARACI “NES”
ile imza olusturma verisini barindiran, imza olusturma
verisinin glivenligini ve gizliligini temin edecek teknik
ozelliklere sahip donanim araci.

“IMZA OLUSTURMA VERISI” imza sahibine ait olan, imza
sahibi tarafindan elektronik imza olusturma amaciyla
kullanilan ve bir esi daha olmayan sifreler, kriptografik
Ozel anahtarlar gibi verileri tanimlar.

“IMZA DOGRULAMA  VERISI”  Elektronik  imzayi
dogrulamak icin kullanilan sifreler, kriptografik acik
anahtarlar gibi verileri tanimlar. imza olusturma verisi ile
matematiksel olarak iliskilendirilmis bir veridir.

“NITELIKLI ELEKTRONIK SERTIFIKA” (Bundan boyle “NES”
olarak anilacaktir) 5070 Sayili Kanunun 9. Maddesinde ve
ilgili mevzuatta icerigi ve teknik o6zellikleri belirtilen
elektronik sertifikayl, “NES SAHIBI” ve teknik &zellikleri
belirtilen elektronik sertifikay;, “NES SAHIBI” “NES”
basvurusunda bulunmasi lizerine “ESHS” tarafindan adina
“NES” diizenlenen ve isbu taahhiithamenin tarafi olan

gercek kisiyi, “E-GUVEN E-IMZA PAKETI” “NES” ve 5070
Sayili Elektronik imza Kanunu ile belirlenen giivenli
elektronik imza olusturma aracindan olusan “ESHS”
tarafindan “NES Sahibi” ne saglanan hizmet ve
ekipmanlar bltin.

2. SERTiFIKA SAHIBI’NiN YOKUMLULUKLERI

2.1. “NES Sahibi” olarak, isbu taahhiitname “ESHS”ye
adima “NES” tanzim edilmesi igin bagvuruda
bulundugumu, isbu taahhitnamenin eki “BASVURU
FORMU” icerisinde belirtilen “e-gliven e-imza Paketi’ni
“ESHS"den talep ettigimi, “glivenli elektronik imza”nin
elle atilmis imza ile ayni hukuki sonuglara sahip oldugunu
2.2. "GKNESI” icerisinde icerisinde tanimlanan tiim
yukimliliklere uyacagimi, “NES” icerisinde yer almasi
icin EK-1'de yer alan “BASVURU FORMU”nda beyan
ettigim tim bilgilerin tam, dogru ve gercek oldugun; bu
bilgilerin  “GKNESI” icerisinde belirtilen belgelere
dayandigini, bu bilgileri dogrulayan gegerli resmi belgeleri
“ESHS"ye teslim ettigimi ve bu bilgi ve belgeler {izerinden
ylzyize kimlik tespiti yapildigini, bu bilgiler ve ibraz
ettigim gecerli resmi belgelerde herhangi bir silinti, kazinti
veya sahtecilik sliphesi uyandiracak bir tutarsizlik tespit
edilmesi veya s6z konusu bilgi ve/veya belgelerin daha
onceden “ESHS” tarafindan stpheli olarak
degerlendirilmis olmasi durumunda basvurumun “ESHS”
tarafindan reddedilecegini, bu durumda basvurumun
“ESHS” tarafindan reddedilecegini, bu durumda
“ESHS”den  hicbir  sekilde  tazminat talebinde
bulunmayacagimi, bu sebeplerle dogmus veya dogacak
“ESHS”nin  ve/veya 3. Kisilerin zararlarini tazmin
edecegimi,

2.3. Elle atilmis imza ile ayni hukuki sonuglari doguran
“glivenli elektronik imza”yi, “imza olusturma verisi”ni ve
“imza dogrulama verisini” sadece “glivenli elektronik
imza” olusturma ve dogrulama amacgh olarak
kullanacagimi,

2.4. “Glvenli elektronik imza olusturma araci”nin
minhasiran kendi kullanimimda olacagini, “ giivenli
elektronik imza olusturma arac’” Uzerindeki “ imza
olusturma verisi”nin ve bu veriyi aktif hale getiren “erisim
verisi”nin gizliligini ve glivenligini saglayacagimi, baska
hicbir kisiye hicbir durumda kullandirmayacagimi ve
kullanimini saglayacak bilgileri Gglinct kisilere kesinlikle
aciklamayacagimi,

2.5. “Glvenli elektronik imza olusturma araci”nin,
“NES”in, “erisim verisinin”, “imza olusturma verisi”nin ve
“imza dogrulama verisi”nin kaybolmasi, c¢alinmasi,
herhangi bir sekilde glvenligi ile ilgili bir sorun olmasi
veya Uglnci kisilerin eline gegmesinden siiphe duymam
veya slphe duydugum s6z konusu durumlarin
gerceklesmesi halinde derhal “ESHS”nin Cagri Merkezi'ni
(0216 360 4605) arayarak “ESHS"yi bilgilendirecegimi,
bildirim yapana kadar gegen siire zarfinda olusabilecek
zararlardan “ESHS”nin hicbir sekilde sorumlu olmadigini,
Adima diizenlenecek olan “NES” icerisinde yer alan
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Nitelikli Elektronik Sertifika
Son Kullanici Taahhiithamesi

bilgileri kontrol edecegimi, “NES” icerisinde yer alan
bilgilerde eksiklik, hata ve/veya yanls bir bilgi tespit
etmem veya “NES” icerisinde yer alan bilgilerde herhangi
bir degisiklik meydana gelmesi durumunda derhal
“ESHS”nin Cagri Merkezi'ni (0 216 3604605) arayarak
bilgilendirecegimi, bildirim yapana kadar gecen sire
zarfinda olusabilecek zararlardan “ESHS”nin higbir sekilde
sorumlu olmadigini, bu gibi durumlarda her ne amacla
olursa  olsun  “NES”i  herhangi bir islemde
kullanmayacagimi,

2.6. Adima dizenlenecek olan “NES”i minhasiran ve
mustakilen “ glivenli elektronik imza” olusturma ve
dogrulama sireclerinde ilgili mevzuat uyarinca
kullanacagimi, “Erisim verisi”ni aktif hale getiren sifreyi
lst lste 3 kez hatall girmem durumunda sifremin bloke
olacagini ve bloke olmus sifremi ¢dzmek icin gerekli 2.
PIN/PUK numarami 3 kez yanhs girmem durumunda
“NES”in ve yukli bulundugu kartin kullanilamaz olacagini,
bu durumda yeniden “NES” temin etmek icin yeniden
bagvuru yapmak ve “NES” ve/veyea hivenli elektronik
imza olusturma araci bedeli 6demek zorunda oldugumu

2.7. “ESHS"ye veya Uclinci kisilere iliskin miicbir sebepler,
bakim onarim ¢alismalari, yetkili makamlarin uyguladig
kesinti ve kisitlamalar veya “ESHS”nin faaliyetlerinin gegici
veya slrekli siireyle durdurulmasi halinde hizmetlerin hig
veya gerewgi gibi verilememesi sebebiyle “ESHS”den
herhangi  bir talepte  bulunmayacagimi, Adima
diizenlenecek olan “NES”e iliskin fikri ve sinai haklarin
“ESHS”ye ait oldugunu,

2.8. Adima diizenlenecek olan “NES”i; gecerlilik siresi
dolduktan sonraki zamanlarda veya iptali veya askiya
alinmasi  durumlarinda  herhangi  bir  amacla
kyllanmayacagimi, “ESHS”nin her zaman herhangi bir
bildirimde bulunmadan, isbu taahhiitname ile belirlenen
yukimlillklerimi yerine getirmemem veya yerine
getirmedigim  noktasinda  “ESHS”nin  slphelerinin
olusmasi durumunda, “NES”i iptal edebilecegi, boyle bir
durumda “ESHS"den hichir sekilde tazminat talebinde
bulunmayacagimi, bu sebeplerle dogmus veya dogacak
“ESHS” nin ve/veya 3. Kisilerin dogmus veya dogacak
zararlarini tazmin edecegimi

2.9. “Givenli Elektronik imza Arac’”nin  kurulumu
hizmetini almam halinde; “ESHS”nin bana bildirdigi
zamanda “e-Gliven e-imza paketi”nin teslim alacagimi;
belirtilen zamanda adreste bulunmamam halinde
kurulum hizmet bedelinin tekrar tahsit edilmesi ve yeni
bir teslim zamaninin kararlastirilmasi sartiyla ikinci defa
teslim sirecinin uygulanacagini; bu kere de belirtilen,
zamanda adreste bulunamazsam “NES” talebimin
reddedilecegini, kurulum hizmet bedelleri ile dretilen
NES’e ait bedelin toplamindan olusan cezai (cretin
6demis oldugum bedelden disilerek tarafima 10 (on) is
ginl icerisinde iade edilecegini, “ESHS” glvenlik
gerekceleriyle, tarafima bildirmek kosuluyla e-Given
e-imza paketi’'nin teslim yerinde ve/veya zamaninda
degisiklik yapabilecegini,

2.10. “ESHS”nin onceden vyazili iznini almaksizin bu
taahhltnamedeki hak ve yikimliliklerimi gercek veya
tiizel Gglincl bir sahsa devredemeyecegimi, bir baska
gercek veya tiizel Gglinci bir sahisa herhangi bir sebeple
bu taahhiitnamede ve dolayisiyla ilgili yasal hikiimlerde
kayith  sorumluluklarina ortak etmeyecegimi ve
“ESHS”deki hak ve alacaklarimi baskasina devir ve temlik
etmeyecegimi,

2.11. isbu taahhiitnamenin ifasindan dogacak her tiirlii
uyusmazliklarda, tarafimin ve/veya “ESHS”nin defter,
belge ve kayitlari ile ve bilgisayar kayitlarinin gecerli ve
baglayici oldugunu ve kesin delil teskil edecegini,
“ESHS"yi yemin teklifinden ber’i kildigimi ve isbu
maddenin Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanununun 193.
Maddesi anlaminda bir yazili delil s6zlesmesi icin beyan
anlaminda oldugunu, ihtilafin yargiya intikali halinde
bagka delillere bagvuramayacagim seklinde
yorumlanamayacagini,

2.12. isbu taahhitnamede gecen adresimin tarafima
yapilacak olan tebligatlar icin gecerli adres oldugunu ve
adres degisikligimi “ESHS”ye yazili olarak bildirmedikce,
tarafima yapilacak her tirlii tebligatin asagida belirtilen
adrese gonderilecegini ve gecerli bir tebligin yasal
sonuglar doguracagini,

2.13. E-GUVEN isbu taahhiitname kapsaminda tarafimca
verilen bilgileri ve iletisim bilgilerini; E-GUVEN veya is
ortaklarinin mal ve hizmetlerine iliskin tanitimlarda
bulunmak, sunulan mal ve hizmetlerle ilgili bildirimlerde
bulunmak amaciyla kullanabilir, saklayabilir, isleyebilir,
tclncl kisilere iletebilir ve bu iletisim bilgileri {izerinden
iletisime gecebilir ve iletiler génderebilir. E-GUVEN isbu
taahhlitname kapsaminda tarafimca verilen bilgileri;
kimlik bilgilerim ifsa edilmeden, isbu taahhitname
kapsamindaki mal ve hizmet sunumuna iligkin isllemler
disinda da, cesitli istatistiksel degerlendirmeler, veri
tabani olusturma ve Pazar arastirmalarinda kullanabilir.
2.14. isbu taahhiithameden dogacak olan uyusmazliklarin
¢oziimiinde istanbul Mahkemeleri ve icra dairelerinin
yetkili olacagini ve “NES Sahibi” olarak yukarida belirtilen
tim sartlan  oldugumu, anladigimi, tarafima ait
yukimliliklere uyacagimi kabul, beyan ve taahhit
ederim.

Tarih s S, /20........

Adi Soyadi
imza
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